VsSeobecné obchodné podmienky (VOP)

VSeobecné obchodné podmienky spolocnosti DANUBE OPTIC s. r. 0., so sidlom
Ulica Kozacka 7820/63, Trnava 917 02, ICO: 44 638 892, DIC: 2022773049, IC
DPH: SK2022773049, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava,
oddiel: Sro, viozka dislo: 34771/T, konajuca prostrednictvom Martin Gazi, konatel
(dalej aj ako ,DANUBE OPTIC s. r. o0.%), pre kupne zmluvy uzavreté
prostrednictvom elektronického obchodu.

Clanok 1.
Zakladné ustanovenia a definicie

1. Kdpne zmluvy uzavreté prostrednictvom elektronického obchodu sa spravuju
prislusnymi ustanoveniami zakona €. 22/2004 Z.z. o elektronickom obchode,
zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela, zakona ¢. 102/2014 Z.z. o
ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade
zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov, zakona ¢.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov ako aj zakona €. 40/1964 Z.z. Obciansky zakonnik v zneni ich zmien
a noviel ako aj tymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami (dalej len "VOP")
upravujucimi podrobnosti pri ich uzatvarani a realizacii.

2. Tieto VOP upravuju vztahy medzi zmluvnymi stranami kipnej zmluvy, kedy na
jednej strane je spoloénost DANUBE OPTIC s. r. 0. ako predavajuci (dalej len
~dodavatel* alebo ,DANUBE OPTIC s. r. 0." alebo ,predavajuci*) a na strane
druhej je kupujuci, ktory moéze byt aj spotrebiteflom (dalej len ,,objednavatel®
alebo , kupujuci").

3. Dodavatel zverejiiuje zoznam tovarov, ktoré ponuka zakaznikovi a umoziuje
zakaznikovi tovary objedndvat prostrednictvom aplikacie na internetovej
adrese www.mirada.sk (dalej len ,elektronicky obchod"). Tieto obchodné
podmienky suU viazané na nakup v elektronickom obchode. Odoslanim
objednavky formou elektronického obchodu zdkaznik vyjadruje, ze si
vSeobecné obchodné podmienky precital v plnom rozsahu, porozumel ich
obsahu a vSetkym podmienkam a ze s nimi suhlasi.

4. Nékup tovaru prostrednictvom elektronického obchodu mozu uskutocriovat
fyzické osoby a pravnické osoby bez ohladu na pravnu formu. Pravnickou
osobou sa rozumie: osoba zapisana v obchodnom registri, osoba, ktora podnika
na zaklade zivnostenského opravnenia, osoba, ktord podnikd na zaklade iného
nez zivnostenského opravnenia podla osobitnych predpisov, osoba, ktora
vykondva polnohospodarsku vyrobu a je zapisand do evidencie podla
osobitného predpisu. Pravnickou osobou sa taktiez pre ucely VOP rozumie ten,
kto jedna v sulade s predchadzajucou vetou v ramci svojej podnikatelskej
¢innosti. Ak uvedie Kupujuci v objednavke svoje identifikacné cislo (ICO),
potom berie na vedomie, Zze pre neho platia pravidld uvedené vo VOP pre
podnikatelov.

5. Pravne vztahy predavajuceho s kupujucim, ktorym je podnikatel, vyslovne
neupravené tymito VOP ani zmluvou medzi predavajucim a kupujlcim sa riadia
prislusnymi ustanoveniami zak. ¢ 513/1991 Zb., Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov, ako aj suvisiacimi predpismi. V pripade akychkolvek
rozdielov medzi VOP a individualnou zmluvou, ma prednost text zmluvy.



. Aktualna ponuka tovaru - aktudlna ponuka tovaru je ponuka tovaru zverejnena
na internetovej stranke www.mirada.sk, ktord obsahuje najma textové
oznacenie tovaru (napr. nazov, znacka, ¢islo modelu, farba, velkost, atd...), a
informaciu o aktudlnej cene. Zmeny aktualnej ponuky tovaru (vratane
cenovych zmien) su Ucinné od momentu ich zverejnenia na internetovej
stranke. Na kupne zmluvy uzavreté pred prisluSnou zmenou aktualnej ponuky
tovaru sa tato zmena nevztahuje. Tovarom sU najmé znackové slnecné
okuliare, znackové dioptrické okuliare. Organ dozoru: Slovenska obchodna
inSpekcia (SOI), InSpektorat SOI pre Bratislavsky kraj, Prievozska 32, P.O. Box
5,820 07 Bratislava 27, Odbor vykonu dozoru, odbor technickej kontroly
vyrobkov a ochrany spotrebitela tel. ¢.: 02/ 58272 172; 02/58272 104.

. Kdépiu vseobecnych obchodnych podmienok dostane objednavatel ako prilohu k
potvrdeniu o prijati objednavky na zadanu emailovd adresu. Fakturu
obsahujucu zakladné Udaje zmluvy, vratane uctenky podla zakona o evidencii
trzieb a danového dokladu, dostane objednavatel formou Faktury. Kupujuci s
tymto suhlasi.

. Objednavat si mdze tovar zakaznik starsi ako 18 rokov. Prijemcom sa rozumie
fyzickad alebo pravnicka osoba, ktorej je podla objednavky zdkaznika tovar
urceny.

. DANUBE OPTIC s. r. o. zasiela objednany tovar aj mimo Uzemia Slovenskej
republiky. Cez e-shop je mozné objednat tovar iba s dodanim do Ceskej
republiky. V pripade ostatnych krajin je potrebné kontaktovat zdkaznicky
servis.

¢l. 1I.
Uzatvaranie kipnych zmlav

K uzatvoreniu kipnej zmluvy, na zdklade ktorej spolo¢nost DANUBE OPTIC s.
r. o. doda kupujucemu objednany tovar (dalej len ,kupna zmluva", alebo tiez
~zmluva“) dochadza na zdklade navrhu na uzavretie kupnej zmluvy a
pisomného prijatia navrhu na uzavretie kipnej zmluvy zo strany spoloc¢nosti
DANUBE OPTIC s. r. o..

Navrh na uzavretie zmluvy (dalej len ,,objednavka"). Navrhom na uzavretie
zmluvy je objednavka kupujuceho adresovana spolo¢nosti DANUBE OPTIC s.
r.o. . Objednavku mozno uskuto¢nit iba vyplnenim Objednavkového formularu
na internetovej stranke www.mirada.sk a jeho odoslanim cez E-shop.
Objednavka obsahuje vyjadrenie suhlasu kupujiceho s tymito vSeobecnymi
obchodnymi podmienkami, ¢im kupujuci tiez

- vyhlasuje, ze bol poudeny o moznosti odstlpit od kipnej zmluvy v tychto
VOP,

- vyhlasuje, Zze vSetky nim uvedené Udaje su pravdivé.

Objednavka zanika:

-odmietnutim objednavky zo strany spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r. o.,

- marnym uplynutim 5-drfiovej lehoty na potvrdenie objednavky.

Prijatie navrhu na uzavretie zmluvy (dalej len ,potvrdenie objednavky").
Potvrdenie objednavky je vcasné pisomné vyhlasenie spoloc¢nosti DANUBE
OPTIC s. r. 0. adresované kupujicemu, v ktorom spolo¢nost DANUBE OPTIC s.
r. o. potvrdzuje, ze objednavku kupujuceho prijima. Vcasné potvrdenie
objednavky nadobuda ucinnost okamihom dorudéenia potvrdenia objednavky
na e-mailov( adresu kupujiceho. Mi¢anie alebo nec¢innost spolo¢nosti DANUBE
OPTIC s. r. 0. neznamenaju potvrdenie objednavky.
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Kupujuci nema narok na uzavretie kipnej zmluvy. Spolo¢nost DANUBE OPTIC
S. r. 0. je opravnena odmietnut objednavku aj mlcky, resp. bez uvedenia
dovodu.

Kupna zmluva je uzavretd okamihom, ked potvrdenie objednavky nadobuda
ucinnost, teda okamihom dorucenia potvrdenia objednavky kupujlicemu na
jeho e-mailovu adresu. Predmetom uzavretej kupnej zmluvy je zavazok
spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r. 0. dodat kupujicemu objednany tovar do
urCeného miesta dodania a zavazok kupujluceho tovar v mieste dodania
prevziat a zaplatit zan kipnu cenu.

Akakolvek zmena objednavky po uzavreti kipnej zmluvy je navrhom na zmenu
obsahu kupnej zmluvy a je mozna len po vzajomnej dohode kupujuceho a
spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r. 0.. Navrh na zmenu obsahu kdpnej zmluvy nie
je spolo¢nost DANUBE OPTIC s. r. 0. povinna prijat.

Cl. III.
Informacie o tovare a cene

Produkty a ich ceny su zobrazené a aktualizované na webovej stranke
: www.mirada.sk.

KlUpna cena za objednany tovar je uvedena v objednavke, ako aj v potvrdeni
o vztvoreni objednavky. Klpna cena vzdy zahrna DPH a je stanovena v mene
Euro.

Vsetky akcie platia do vypredania zasob, pokial pri konkrétnom tovare nie je
uvedené inak.

Po uzavreti kipnej zmluvy sa kupujuci zavézuje zaplatit kipnu cenu (dalej aj
ako ,Kdapna cena") spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r. 0. a to jednym z
nasledujucich spésobov, spomedzi ktorych je kupujlci opravneny vybrat si pri
objednavani tovaru:

- card pay - platba kartou online na ucet spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r. o.
pred dodanim tovaru s vyuzitim debetnych alebo kreditnych platobnych
kariet

- Tatra pay - platba na uUcet spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r. o.
prostrednictvom online platobnych nastrojov Tatra banky, a. s.

- platba bankovym prevodom

- dobierka - platba v hotovosti pri prevzati tovaru dorucovatelovi Slovenskej
posty, alebo inému kuriérovi.

Zavazok kupujuceho zaplatit Kipnu cenu je splneny momentom pripisania
KlUpnej ceny na ucet spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r. o. alebo odovzdanim
Kupnej ceny kuriérovi, Slovenskej poste.

Pri plateni cez internet banking pomocou platobnych ndstrojov bank zadava
kupujuci vsetky platobné Udaje na zabezpecenej stranke prislusnej banky a
spolo¢nost DANUBE OPTIC s. r. o. neprichddza s platobnymi (dajmi
kupujiceho do styku. Spolo¢nost DANUBE OPTIC s. r. o. obdrzi vylu¢ne
informaciu o Uspesnosti transakcie. Za pouzitie platobnych nastrojov bank a za
pouzitie platobného nastroja dobierka spolo¢nost DANUBE OPTIC s. r. o.
neuctuje kupujucemu ziadne poplatky.

Pri plateni bankovym prevodom su platobné udaje spoloc¢nosti DANUBE OPTIC
s. r. 0. uvedené v sprave dorucenej na e-mailovu adresu kupujuceho, ktory je
platbu opravneny realizovat bud bankovym prevodom, alebo vkladom
hotovosti na uUcet spoloc¢nosti DANUBE OPTIC s. r. o.. Pri platbe je kupujuci


http://www.mirada.sk/

povinny uviest spravny variabilny symbol, ktory predstavuje ¢islo objednavky.
Kupujuci berie na vedomie, ze v pripade uvedenia nespravneho variabilného
symbolu nemusi elektronicky systém priradit pripisand platbu k jeho
objednavke.

Dokladom o predaji je faktlra pripojena ku kazdej zasielke, ktora zaroven sluzi
ako dodaci a zarucny list.

Cena dopravy je v ramci Slovenskej republiky zadarmo, v ramci Ceskej
republiky je spoplatnena.

¢l IV
Objednanie tovaru

Tovar, ktory je uvedeny v kataldgu elektronického obchodu si zakaznik
objednava tak, Ze vybrany produkt zaklikne a vlozi do nakupného kosika a
odosle objednavku.

Odoslanie objednavky je podmienené registraciou zakaznika v databaze
dodavatela a potvrdenim suhlasu s VOP a spracovanim jeho osobnych uUdajov.
Bez toho, aby zakaznik potvrdil sihlas s VOP a so spracovanim jeho osobnych
Udajov nie je mozné tovar objednat.

Po zaslani objednavky bude zakaznikovi zaslany email, ktory potvrdi zaradenie
objednavky na spracovanie.

Cl.v
Priprava tovaru na expediciu a dorucenie tovaru

Po overeni disponibility tovaru a platnych cien dodavatel objednavku
zakaznikovi pripravi na expediciu. Nasledne bude zakaznikovi odoslany tovar
spolu s fakturou, na adresu, ktoru uviedol ako adresu na dorucenie.

CL.VI
Termin dodania

Termin dodania objednaného tovaru je obvykle do 4-12 pracovnych dni od
odsuhlasenia objednavky, pokial sa nedohodne so zakaznikom inak.

Pri vybere iného spOsobu platby ako na dobierku, alebo pri osobnom prevzati
tovaru na predajni za¢ina dodacia lehota plynut od pripisania Kipnej ceny na
ucet spolocnosti DANUBE OPTIC s. r. 0. za podmienky, ze kupujuci pri plateni
uviedol spravny variabilny symbol. V pripade uvedenia nespravneho
variabilného symbolu zadina dodacia lehota plynat az od priradenia platby k
objednavke kupujuceho.

Pri kazdom tovare na stranke www.mirada.sk je uvedena orientacna informacia
o dostupnosti tovaru. V pripade, ak spolo¢nost DANUBE OPTIC s. r. o. zisti, Ze
tovar z objednavky je (aj napriek povodnej informacii o dostupnosti)
nedostupny (t.j. tovar nie je na sklade a/alebo u dodavatela), spolo¢nost
DANUBE OPTIC s. r. o. kupujuceho o tejto skutocnosti informuje a ponukne
mu moznost objednavku rozdelit, alebo zrusit. Ak bola kiipna cena za tovar uz
zaplatend, spolo¢nost DANUBE OPTIC s. r. 0. kupujlcemu uhradené peniaze
za nedostupny titul vrati.
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¢l. vII
Sposob dorucenia tovaru

Spdsob dorucenia tovaru do miesta dodania si m6ze kupujlci vybrat v procese

objednavania tovaru.

Sposoby dorucenia tovaru do miesta dodania v Slovenskej republike su:
Slovenska posta - balik odoslany na adresu uvedenu kupujucim (dorucenie
do 3 pracovnych dni od odoslania tovaru),
dorucenie kuriérom Slovak Parcel Service s.r.o. (dorucenie do 3 pracovnych
dni od odoslania tovaru),
osobny odber tovaru na adrese DANUBE OPTIC s.r.o., Horné Basty 12, 917
00 Trnava. 5

Sposob dorucenia tovaru do miesta dodania v Ceskej republike je:
dorucenie kuriérom In Time s. r. o. (dorucenie do 5 pracovnych dni od
odoslania tovaru)

Doprava tovaru na Uzemi Slovenskej republiky, t.j. poStovné je v ramci Uzemia

Slovenskej republiky bezplatné, t.j. postovné znasa predavajuci.

Doprava tovaru na uzemi Ceskej republiky, t.j. poStovné je v ramci Uzemia

Ceskej republiky spoplatnené, t.j. posStovné znasa kupujuci.

¢€l. VIII
Odvolanie objednavky, odstipenie od zmluvy

Dokial tovar nebol kupujicemu odoslany, méze kupujici objednavku odvolat.
V pripade odvolania objednavky neuctujeme Ziadne penadle ani iné poplatky. V
pripade, ak uz bola zaplatena kupna cena a doslo k odvolaniu objednavky podla
tohto bodu VOP, spolo¢nost DANUBE OPTIC s. r. o. vrati kupujicemu uz
zaplatenu kupnu cenu v lehote 14 pracovnych dni bezhotovostnym prevodom
na ucet uvedeny kupujucim, pokial' sa s kupujlucim nedohodne inak.

V zmysle zédkona 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,zékon o predaji tovaru na dialku“) je kupujuci,
ktory je spotrebitelom, opravneny bez uvedenia dévodu odstlpit od kipnej
zmluvy do 14 dni odo dna prevzatia tovaru. AvSak v zmysle zdkona o predaji
tovaru na dialku kupujici nemdze odstupit od zmluvy, ktorej predmetom je
najma:

- predaj tovaru zhotoveného podla osobitnych poziadaviek
spotrebitela, tovaru vyrobeného na mieru alebo tovaru uréeného osobitne
pre jedného spotrebitela;

- predaj tovaru, ktory podlieha rychlemu zniZzeniu akosti alebo skaze;
- predaj tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné
vratit z dévodu ochrany zdravia alebo z hygienickych dévodov a ktorého
ochranny obal bol po dodani poruseny;

- predaj tovaru, ktory méze byt vzhladom na svoju povahu po dodani
neoddelitelne zmieSany s inym tovarom;



- predaj zvukovych zaznamov, obrazovych zaznamoyv,
zvukovoobrazovych zaznamov, knih alebo poditacového softvéru
predavanych v ochrannom obale, ak spotrebitel tento obal rozbalil;

- predaj periodickej tlace s vynimkou predaja na zaklade dohody o
predplatnom a predaj knih nedodavanych v ochrannom obale;

- poskytovanie elektronického obsahu inak ako na hmotnom nosici, ak
sa jeho poskytovanie zacalo s vyslovhym suhlasom spotrebitela a
spotrebitel’ vyhlasil, Ze bol riadne pouceny o tom, Ze vyjadrenim tohto
sUhlasu straca pravo na odstupenie od zmluvy.

V odvolani objednavky, ako aj v odstipeni od zmluvy je potrebné uviest Vase meno
a priezvisko, e-mail, ¢islo objednavky, popis objednaného tovaru, ako aj Cislo uctu
na Ucely vratenia platby. Pre zachovanie pravnej istoty a preukazatelnost
odvolania objednavky, resp. odstupenia od zmluvy Vam odporicame, aby ste nam
odvolanie objednavky, resp. odstupenie od zmluvy zaslali v listinnej podobe postou
na adresu DANUBE OPTIC s. r. 0., so sidlom Horné Basty 12, 917 00 Trnava, alebo
prostrednictvom elektronickej posty na adresu info@mirada.sk.

V pripade odstupenia od zmluvy prostrednictvom elektronickej posty, alebo
prostrednictvom formulara je spolo¢nost DANUBE OPTIC s. r. 0. povinna zaslat
kupujucemu e-mail potvrdzujuci prijatie odstipenia od zmluvy.

Lehota na odstUpenie od zmluvy sa povazuje za zachovanu, ak oznamenie o
odstupeni od zmluvy bolo odoslané spolocnosti DANUBE OPTIC s. r. 0. najneskor
v posledny den lehoty na odstipenie od zmluvy. Odstupenim kupujuceho od
zmluvy sa zmluva od zaciatku zrusuje.

Po odstUpeni od zmluvy je spolo¢nost DANUBE OPTIC s. r. 0. povinna:

- prevziat tovar spat od kupujliceho, pricom kupujlci je povinny zaslat tovar
na adresu: DANUBE OPTIC s. r. 0., so sidlom Horné Basty 12, 917 00 Trnava,
Odporuc¢ame Vam tovar zaslat ako balik pripadne ako doporuéenu zasielku. Tovar
nam neposielajte dobierkou, pretoze dobierku neprevezmeme. Do balika prilozte
képiu danového dokladu - faktury,

- vratit kupujucemu bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr véak v lehote 14 dni
odo dnia dorucenia ozndmenia o odstupeni od zmluvy vsetky platby, ktoré od neho
prijal na zaklade zmluvy alebo v suvislosti s fou.

Spolo¢nost DANUBE OPTIC s. r. 0 nie je povinna uhradit kupujicemu dodatoéné
naklady, ak si kupujuci vyslovne zvoli iny sp6sob dorucenia tovaru, ako je
najlacnejsi bezny spdsob dorucenia pontkany spolo¢nostou DANUBE OPTIC s. r.
0. Dodato¢nymi nakladmi sa rozumie rozdiel medzi nakladmi na dorucenie, ktoré
si zvolil kupujuci, a nakladmi na najlacnejsi bezny sposob dorucenia ponukany
spolo¢nostou DANUBE OPTIC s. r. o.

Spolo¢nost DANUBE OPTIC s. r. o si vyhradzuje pravo zadrzat vratenie kiipnej ceny
az do momentu vratenia tovaru kupujucim, prip. preukazania zaslania tovaru
spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r. 0. V pripade vratenia poskodeného tovaru a/alebo
tovaru, ktorého hodnota je znizena v désledku takého zaobchadzania, ktoré je nad
ramec zaobchadzania potrebného na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti
tovaru, spolo¢nost DANUBE OPTIC s. r. o vrati kupujicemu kdpnu cenu znizend o
nahradu skody sp6sobenej na tovare. Pohladavka spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r.
o0 na nahradu Skody zanikne zapocitanim oproti pohladavke kupujiceho na
vratenie kupnej ceny. Kupnu cenu, resp. jej zvySok po znizeni o nahradu skody
vrati spolo¢nost DANUBE OPTIC s. r. o kupujicemu bankovym prevodom na nim
urceny ucet, pokial sa s kupujlucim nedohodneme inak.
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Kupujlci je povinny najneskér do 14 dni odo dna odstupenia od zmluvy zaslat
tovar spét alebo ho odovzdat spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r. 0. Lehota podla prvej
vety sa povazuje za zachovanu, ak bol tovar odovzdany na prepravu najneskor v
posledny den lehoty. Naklady na vratenie tovaru spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r.
0 znasa kupujuci.

Spolo¢nost DANUBE OPTIC s. r. o je opravnena odstupit od kipnej zmluvy najma
ak:

- ak pri platbe na ucet spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r. o kupujuci nezaplatil
Celkovu cenu ani v lehote 30 dni od potvrdenia objednavky,

- ak kupujuci, ktory objednavku neodvolal a tiez od zmluvy v zmysle tychto
VOP neodstupil, neprevezme objednany tovar pri osobnom prevzati tovaru
na predajni, od kuriéra v dohodnutom mieste dodania, na prislusnej poste
v stanovenej odbernej lehote, do 14 dni od obdrzania oznamenia e-mailom
a/alebo SMS o pripravenej objednavke,

- ak aj napriek vSetkému Usiliu spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r. o, ktoré
mozno od nej pozadovat, nie je spolo¢nost DANUBE OPTIC s. r. o schopna
dodat tovar, najma z dévodu, Ze tovar bol vypredany, uz sa nevyraba alebo
nedodava a nie je v moznostiach spoloc¢nosti DANUBE OPTIC s. r. o inak ho
zaobstarat,

- ak sa vyraznym spbsobom zmenila cena, za ktorl spolo¢nost DANUBE
OPTIC s. r. 0o tovar nakupuje.

11. Odstupenie spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r. 0. od zmluvy je uc¢inné driom, ked’
je odstupenie dorucené kupujucemu s tym, ze pre odstUpenie postacuje
dorucenie odstupenia od zmluvy vo forme e-mailu. Uz zaplatenu kdpnu cenu
vrati spoloénost DANUBE OPTIC s. r. o kupujicemu v lehote 14 dni od
odstupenia od zmluvy bezhotovostnym prevodom na ucet kupujuceho, pokial
sa s kupujucim nedohodne inak.

12. Odstupenie spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r. o od zmluvy sa nedotyka naroku
spolo¢nosti DANUBE OPTIC s. r. o na nahradu nakladov vynalozenych v
suvislosti s marnym pokusom o dodanie tovaru.

¢l IX.
Zodpovednost za vady a zaruka

1. Zaruka dodavatela za predany tovar sa spravuje ustanoveniami Obcianskeho
zakonnika a zadina plynat od prevzatia veci zakaznikom.

2. Zarucnad doba vsetkym osobam, pouzivajucim vyrobok pre ucel podnikania
alebo obchodu s danym vyrobkom, nie je stanovena Obclianskym zakonnikom
a stanovuje ju konkrétny dovozca Ci vyrobca. Zaru¢na doba uvedena na nasich
strankach je urCena vyhradne pre spotrebitelov, nie pre podnikatelov, ktory
tovar kupuju v ramci svojej podnikatelskej ¢innosti (nakup na ICO).

3. Zakaznik reklamuje vady zakupeného tovaru u dodavatela pisomne na adrese
dodavatela: DANUBE OPTIC s. r. 0., so sidlom Horné Basty 12, 917 00
Trnava, K reklamacii kupujuci zaroven predklada faktaru.

4. Narok na uplatnenie zaruky u predavajuceho kupujucim zanika:

a) neoznamenim zjavnych vad pri prevzati tovaru a spisanim zapisnice s
kuriérom o mnozstevnych vadach, mechanickom poskodeni tovaru

b) uplynutim zarucnej doby tovaru,

c) mechanickym poskodenim tovaru sposobenym kupujiucim,
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d) pouzivanim tovaru v podmienkach, ktoré nezodpovedaju svojou
vihkostou, chemickymi a mechanickymi vplyvmi prirodzenému prostrediu,

e) neodbornym zaobchadzanim, obsluhou alebo zanedbanim starostlivosti o
tovar,

f) poskodenim tovaru nadmernym zataZzovanim alebo pouzivanim v rozpore
s beZznou praxou, vSeobecnymi zasadami, technickymi normami alebo
predpismi platnymi v SR,

g) poskodenim tovaru neodvratitelnymi alebo nepredvidatelnymi udalostami,

h) poskodenim tovaru nahodnou skazou a ndhodnym znic¢enim,

i) neodbornym zdsahom, poskodenim pri doprave (pokial' kupujuci neuplatnil
reklamaciu pri prevzati a nepredlozil zapisnicu spisanlu s kuriérom o
vadach)

j) zasahom do tovaru k tomu neopravnenej osoby.

¢l x
Spracovanie osobnych Gdajov

Dodavatel zhromazduje osobné Udaje zakaznika vylucne na plnenie svojich
zavazkov vodi zakaznikovi, a to hlavne pri vystaveni faktury, kontaktovani
zakaznika a doruceni objednaného tovaru. Dodavatel zodpoveda za to, zZe
osobné Udaje zakaznika nebudu pouzité na iné U(cely, najma nebudu
spristupnené tretim osobam (okrem rozsahu potrebného na dorucenie tovaru).
Dodavatel' zhromazduje osobné uUdaje zakaznika v tomto rozsahu: krstné
meno, priezvisko, e-mailova adresa, nazov firmy, fakturacna adresa, adresa
dodania, kontaktné telefénne cislo, ICO, DIC, IC DPH.

V pripade, ze si zakaznik pri registracii vyziada zasielanie aktualnych informacii
o ponuke dodavatela, ich poskytovanie sa uskutocCni zasielanim na emailovu
adresu zdkaznika. O zruSenie tejto sluzby mbze zdkaznik pozZiadat
elektronickou postou na adrese info@mirada.sk

Zakaznik odoslanim objednavky a potvrdenim VOP zaroven udeluje suhlas na
spracovanie svojich osobnych Udajov v rozsahu podla tohto ustanovenia VOP.

Cl. X1
Zaverecné ustanovenia

Tieto VOP nadobudaju Gc¢innost diiom 7.5.2020

Akékolvek zmeny tychto VOP nadobudajd Gdinnost driom ich zverejnenia na
internetovej stranke info@mirada.sk

Pravne vztahy zaloZzené kipnou zmluvou sa budu riadit ustanoveniami kipnej
zmluvy (t.j. obsahom objednavky a potvrdenia objednavky), ustanoveniami
tychto VOP, prislusnymi ustanoveniami obcianskeho zdkonnika, pricom
ustanovenia zmluvy maja prednost pred ustanoveniami tychto VOP a
dispozitivnymi ustanoveniami vsSeobecne zavaznych pravnych predpisov a
ustanovenia tychto VOP maju prednost pred dispozitivnymi ustanoveniami
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov. V pripade rozporu tychto VOP so
vSeobecne zavaznou pravnou Upravou ma prednost véeobecne zavazna pravna
Uprava.

V pripade, ze akékolvek ustanovenie tychto VOP je alebo sa stane neplatnym,
neucinnym a/alebo nevykonatelnym, nie je tym dotknutd platnost, Géinnost
a/alebo vykonatelnost ostatnych ustanoveni tychto VOP, pokial to nevyluéuje
v zmysle prislusnych pravnych predpisov samotna povaha takého ustanovenia.
Strany sa zavazuju bez zbytoc¢ného odkladu po tom, ako zistia, Ze niektoré z
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ustanoveni kupnej zmluvy alebo tychto VOP je neplatné, neucinné a/alebo
nevykonatelné, nahradit dotknuté ustanovenie ustanovenim novym platnym
ustanovenim, ktorého obsah bude v ¢o najvéacésej miere plnit ucel pdvodného
ustanovenia.



